Ipsos KMG

Ipsos KMG Omnibus

eshek, hizli, ekonomik arastirma ¢ozumu

Nobody’s Unpredictable



& Ipsos KMG Omnibus

Yuz Yuze Omnibus

Ulusal olcekte temsiliyet gliciine
sahip Omnibus’da, kompleks
calismalar icin esnek ve
ekonomik arastirma ¢ozumleri
saglarken, gorsel materyal
gerektiren gcalismalarinizi da
gerceklestirebiliyoruz.

CATIBUS - Telefonla Omnibus

CATIBUS ile, ister hafta
bazinda ister ay bazinda hizli,
esnek ve ekonomik arastirma
¢cozumleri sagliyoruz.
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& Kiinye - Ozet

OMNIBUS CATIBUS

Yontem Yuz yuze gorugsme Bilgisayar destekli telefon anketi
Ornek Hacmi 1320/ ay 1200/ ay — 300 / hafta
Cografya 13l 12l

Temsiliyet Kent + Yari kent Kent

Periyot 2 ayda bir / yilda 6 kez Her hafta / yilda 52 hafta

Ocak — Mart — Mayis —

Saha Calismasi Donemi ) Hafta — ay
Temmuz - Eylul — Kasim

Soru Bildirimi — Son Tarih Bir 6nceki ayin 26’s1 16:00 (*) Her hafta Persembe giinii 16:00 (*)

) . . , Sahanin tamamlanmasindan sonraki
Teslim Tarihi Sonraki ayin 10'u Persembe 17:00 (**)

( *) 16:00°ya kadar soru taleplerini géndermemis olan miisterilerimiz caligmaya sonraki déonem/ hafta
katilabileceklerdir.

(**) Catibus’ta sonug. teslimi aragtirmanin toplam siiresinin bitimini esas alir. Ornegin 3 haftalik bir calismadateslim
tarihi 4. hafta Persembe saat17:00°dir. Ara sonug teslimatlari icin maliyet ve-siireler ayrica belirlenir.
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& Arastirma Konulan

Markanizin veya rakip markalarin bilinirligi
Markanizin — kurumunuzun imaji — itibari
Markaniz nasil konumlaniyor?

Kullanici - tuketici oraniniz ne duzeyde?
Tuketici segmentleriniz?

Tuketim — Kullanim ile ilgili tutumlar
Konsept alternatifleriniz kabul géorayor mu?
Tuketim davraniglari — aliskanhklar
Alsveris aliskanhiklar

Hedef kitle yapisini anlamak

Saghk davranislari, aliskanhklar

Reklam hatirlama

Isim testi

Tracking — diizenli marka - reklam izleme

Ve bir cok alan

“probleminizi
bizimle
paylasin!”
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Esneklik

Maliyetlerin Seffaflig: ve “ne kadar
harcayacaginiza

Soru Tipi

Soru Sayisi

Ornek Hacmi

Hedef Kitle

Indirim Sistemi

siz karar verin”

Tek cevapl

Cok cevapli

Acik uglu (yari acik — markalar)

Acik uglu (yari acik — ifadeler)

Acik uclu (tam acik)

Gorsel destekli (yuz yuze Omnibus igin gegerlidir.)

ister 1 soru, ister 40 soru, her durumda
demografi modulii ile egleme

Bizim orneklem gergcevemizde yer alan,
dilerseniz 100 kisiye, dilerseniz 1320 kisiye
sorulari sorma imkani

Bizim orneklem cergevemizde yer alan,
diyelim sadece kadinlara ya da sadece
25- 34 yas araligina soru sorma imkani

Soru turine, sayisina, istenen ornek yapisina ve
birden fazla periyoda katilima gore degisen
indirimler
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= |psos KMG BUS sisteminde, soru formunda asagidaki
demografik ve sosyo- ekonomik degiskenler yer aliyor.
Sordugunuz tum sorular bu degiskenlerle
iligkilendirilerek raporlaniyor.

Temel degiskenler

Cinsiyet ( Erkek 50% - Kadin 50%)
Yas (15-65)
Medeni durum
Cocuk sahipligi
Hanede 15 yas alti cocuk
Hane buyuklugu
Hane geliri
Bolge
SES grubu
. Meslek
. Egitim
mHane reisi meslegi
. Hane reisi‘egitimi

© 00N OAWNE
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“demografi
bizden, kalani
sizden ”
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“temsiliyete siz
karar verin”
Nasil isterseniz!

ister tum Tiirkiye'yi isterseniz ii¢ buyiik ili isterseniz bolge bazl temsiliyet
temsil edin temsil edin saglayin

isterseniz sadece

isterseniz sadece kadinlari, ya da isterseniz 18-24 yas, 34-45 > 59
sadece erkekleri yas ya da tiim yas gruplarini otomobil sahibi olanlan
isterseniz kadin-erkek kirthmlarini inceleyin ya da sadece Internet
karsilastinin kullananlari,.isterseniz

gazete okuyanlari

incelemek isteyin
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& Veri Toplama ve Ornekleme

Yuz yuze Omnibus CATIBUS - Telefonla Omnibus

Gorusmeler yuz yiuze anket yontemi ile
gercgeklesir.

illerde gercgeklestirilen anketler her periyot,
ayni mahallelerde gercgeklestirilir.

Saha calismasi, her ilde tesadufi olarak
secilen ilgce ve mahallelerde pafta lizerinde
bir baglangi¢ noktasi belirlendikten sonra
bu noktadan hareketle sistematik olarak
secilen bina ve hanelerde gergeklestirilir.

Her noktada maksimum 12 anket yapilir.
Boylelikle saha ¢caligmasi 110 sabit noktada
gerceklesir.

Arastirmada ornek birimi hane’dir. Ancak
marka tercihleri, marka algisi vb.
hususlarda demografiye gore farklilagmayi
belirlemek lGizere hanede yas, cinsiyet ve
SES kotasri uygulanir.

Gorusmeler bilgisayar destekli telefon
anketi yontemi ile gergeklestirilir.

Gorusmeler mahalle ve ilge tabakalamasi
yapilan telefon veri tabanindan tesadufi
olarak secilen hanelerle yapilir.

Gorusmeler her donem ayni il —ilge ve
mahalleler esas alinarak gercgeklestirilir.

Her mahallede maksimum 10 anket
gerceklestirilir.

Arastirmada ornek birimi hane’dir. Ancak
marka tercihleri, marka algisi vb.
hususlarda demografiye gore
farklilagmay belirlemek Gzere hanede yas,
cinsiyet ve SES kotasi uygulanir.
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& Cografi Temsiliyet

Yuz yuze Omnibus

CATIBUS = Telefonla Omnibus

samsun

NUTS - NuTst I :;2::; NUTS NUTS1 iL omler:(arf‘tzcmi Ha(z:: ie/kAy
1 Istanbul Istanbul 234 1 istanbul istanbul 93 372
2 Bati Anadolu Ankara 125 2 Bati Anadolu Ankara 40 160
3 Dogu Marmara Bursa 121 3 Dogu Marmara Bursa 27 108
4 Ege Tzmir 173 4 Ege fzmir 33 132
5 Bati Marmara Balikesir 57 5 Bati Marmara Balikesir 7 28

6-7  Akdeniz Adana&Antalya 167 6 Akdeniz Adana 37 148
8 Bati Karadeniz Samsun 83 7  Bati Karadeniz Samsun 7 28
9 Orta Anadolu Kayseri 70 8 Orta Anadolu Kayseri 10 40
10 Dogu Karadeniz Trabzon 46 9 Dogu Karadeniz Trabzon 3 12
11 Giineydogu Anadolu Sanlurfa 136 10 Giineydodu Anadolu  Gaziantep 28 112
12 Ortadogu Anadolu Van 67 11 Ortadogu Anadolu Malatya 10 40
13 Kuzeydogu Anadolu Erzurum 41 12 Kuzeydogu Anadolu Erzurum 5 20

1320 300 1200
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& Demografik Dagilim

Yuz yuze Omnibus

] Omnibus orneklemi iki ayda bir 1320 6rnekle

realize olur. 18 +

] Bu o6rnek hacmi ile hane bazinda %95 guiven

araliginda hata payi +%2.7°dir.

CATIBUS = Telefonla Omnibus

CATIBUS orneklemi her ay ayda bir 1200 6rnekle

realize olur. Haftada 300 gorisme gercgeklesir. 15+

Bu ornek hacmi ile hane bazinda %95 guven

araliginda hata pay1 +%2.8°dir.

Hafta Ay
Niifus igindeki Ornek 300 1200
pay Dagilimi

o Erkek 152 608
100% 1320 cinsiyet Kadin 148 592

Kadin 50.40% 665

Cinsiyet

Erkek 49.60% 655 15-19 52 208
- 20-24 48 192
18-24 17.64% 233 25-29 42 168
25-29 15.46% 204 30-34 36 144
Yas 30-34 13.75% 181 Yas 35-39 35 140
35-39 12.26% 162 40-44 29 116
40-44 11.23% 148 45-49 24 9%
45-70 29.67% 392 50-54 19 76
- 55-59 15 60

A SES 1.50% 30
B SES 12.20% 150 A SES 4 16
ces C1SES 23.30% 300 B SES 37 148
C2 SES 31.80% 420 C1 SES 70 280

SES
D SES 23.30% 310 C2 SES 95 380
E SES 7.90% 100 D SES 70 280
E SES 24 96
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& Hizmet Kapsami

Saha calismasinin yurutulmesi,
Verinin proses edilmesi,
Gereken istatistik testlerin ve analizlerin yapiimasi,

xls’de tablo tum frekans ve esleme tablolarinin teslimi,

tablo ve grafiklerden olusan ppt raporlamasi,

Formun igerigine gore, en uygun soru teknikleri ile hazirlanmasi

Istenirse SPSS, Quantum veya ASCII file’da data teslimi,
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Omnibus

Rapor teslim

Catibus*

Rapor teslim
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*Catibus’da haftalik bazda 300 6rnek ile sonug¢ teslimi de mumkindudr. Bu durumda her haftaya ait veri sonraki

hafta Persembe gunu teslim edilir.

Omnibus ve Catibus’ta her donem, tablolama yapilirken standart olarak bir dizeltme agirhdr uygulanmaktadir. Bu
agirlik, saha surecinde gerceklesmesi muhtemel ufak sapmalarin dntine gegcmek ve tam temsiliyeti saglamak

amacilyla yapiimaktadir. Data teslimatlarinda agirlik degerleri, ayri bir degisken olarak verilir.
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& Soru Tipleri ve Fiyatiar

Omnibus’a katilim bedeli soru tiplerine gore fiyatlandirilmakta, soru sayisi ve periyod sayisi
arttikga birim soru bedeli diismektedir. istenirse 6rneklemin %60’1 veya %30’una katihm olabilir.

Yuz yuze Omnibus CATIBUS
(1 D6nem) (4 Hafta)
Tek cevap 605 TL 500 TL
Cok cevap 770 TL 660 TL
Acik uclu (yar acik - markalar/urunler) 1,050 TL 880 TL
Acik uclu (yar acik - ifadeler) 1,150 TL 990 TL
Acik uclu (tam acik) 1,260 TL 1,130 TL

- Birim soru fiyatlarina KDV dahil degildir.

-Bu fiyatlar Excel’de tablo teslimi fiyatlaridir. Powerpoint ve sunum igin ayrica fiyatlandirma yapiimaktadir.

- Data teslimati bu fiyatin disinda kalir. Data teslimati igin fiyata %30 data teslimat bedeli eklenir.

- Catibus’ soru bedellerine her bir ddnem igin tek bir sonug teslimati dahildir (4 haftaya kadar). Ara sonug talep
edilmesi durumunda (6rnegin haftalik, iki haftalik vb.) her ara sonug igin toplam bedele 450 TL eklenir.

OZEL iNDIRIMLER

Orneklem Soru Sayisi Periyodik Katilimlar
Orneklemin %60’ina katilimda ........ % 10 1-5S0MU cevvnennnn.... % 0 1-2kez ............ %0
- (o)
Orneklemin %30’una katihmda ........ %18 6-10soru.............. % 10 3-4Kez............ /05
11-20SOrU ............ % 15 5-6kez ............. %7
20°’denfazla .......... % 18 6 dan fazla.....=== %10
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& Katilim

Latfen katim talebinizi asagidaki form ile tarafimiza ulastirin;
en fazla 8 saat icinde sizinle iletisim kuracagiz.

Katillm Formu
(Asagidaki formu tarafimiza ulasgtirabilir veya e-mail ile katihm isteginizi belirtebilirsiniz.)

Firma Adi — Unvani

POWER
Katihm talebinde bulunan Kisinin,
= Ee DUUnan eIt 5 STANDBY /)
Adi — Soyadi
E-mail adresi
Telefonu

Katilmak istenilen donem

Katiimak istenilen soru sayisi

Ipsos KMG, Omnibus Bolumu
Sorumlu : Eren Kasapoglu

eren.kasapoglu@ipsos.com
Centrum is Merkezi Aydinevler No:3
34854 Kugiikyal — istanbul / TURKIYE

T:+90[216] 587 1111
F : +90 [216] 417 6565
WWW.ipS0s-kmg.com
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