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    Sosyal medya ve topluluklar (communities) 
Paneller, dijital etnografi, dinleme 

  
 Mobile; zaman ve mekan bağımsızlık 

Terminaller: akıllı telefonlar, tabletler 
 GPS – lokasyon bazlı veri ve analiz 
 

    Neuroscience – uygulama olanakları 
Beyin dalgaları, biometric, 
eye-tracking uygulamaları 
 

Önümüzdeki 10 yılın Kalıcı Gündemi; Teknoloji 
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Web tarama 

 fiyat, marka, segmentasyon... 

  Önümüzdeki 10 yılın Kalıcı Gündemi; META data 

Büyük veri tabanları 

 perakendeciler, bankalar, 

sadakat kartları 

Multi mode veri 

  çok kaynaktan tek amaçlı veri 
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Önümüzdeki 10 yılın Kalıcı Gündemi; Aktif araştırma 

Analitik; arama motorları 
Danışmanlık – aksiyon odaklılık 
Real – time (anında) sonuç /çok ortamlı teslim 
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Gelişmeler Araştırma Sektörünün Geleneksel 
Sınırlarını Belirsizleştiriyor 

Google, Dunnhumby, IBM, Facebook, Linkedin, Telco...,  
teknoloji ve web-qual şirketleri 
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 Geleneksel 
araştırma  

 Pazar ölçümleri 

 
 Teknoloji ağırlıklı 

ölçümler  

 Analitik, veri bazlı 
danışmanlık 

 

 

 
USD 32 
milyar 

ESOMAR 

GELENEKSELLE 
BİRLİKTE USD 50 

milyar 
% 55 daha büyük 

 

Daha Büyük ve Çeşitlenen Bir Endüstri 
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 Ipsos ‘un Synovate’i satın alma ve birleşmesı 

 Nielsen’in borsaya açılması ve bazı bölgesel satın 
almaları 
 MEMRB, Neurofocus and Marketing Analytics 

 

 Kantar Grup’ta organizasyonel gelişme ve  yerel 
satın almalar; GMI ve Affectiva 

 

 GfK’da ad hoc yapılanma ve küçük ölçekli satın 
almalar (marketwise, NTT Data,Knowledge 
Network) 

  (Social listening ağırlıklı butik şirketler potansiyel 
yeni atın alma hedefleri) 

2011; Geleneksel Araştırmada “Konsolidasyon” Sürüyor 
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Türkiye’de 
Araştırma 
Büyümeye 

Devam Ediyor 
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Büyümeler % 2009 2010 2011 

Ekonomi - Dünya 
              Türkiye 

-0,6 
-4.7 

5,2 
8,9 

3,8 
8,5 

Reklam - Dünya 
             Türkiye 

-10,3 
-15 

6 
30 

3,5 
20 

Araştırma - Dünya 
                Türkiye 

-3,7 
1,9 

5,2 
16,2 

4,5 (e) 
17,4 

Enflasyon - Dünya 
               Türkiye 

2.5 
6,5 

3,7 
6,4 

5,0 
10,4 

Türkiye’de araştırma ve reklam ekonominin ortalama 2,8 kat  
üstünde büyüyor. 
 
Araştırma Türkiye’de son 3 yılda dünya’nın 4,2 katı büyüdü  
(260 mio TL) 
 
Enflasyon çıktığında 2011 Türkiye büyümesi %7,  
(Dolar bazında ise eksi %2,7) 
  
 
 
 



Önümüzdeki 
10 Yıl’da 
Güçlü Bir 
Dönüşüm 

Bekleyebiliriz   
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Önümüzdeki 10 Yıl’da güçlü bir dönüşüm bekleyebiliriz 
(260 milyon’dan  750 +milyona…)   

 Web / online’ın temel veri  toplama 
tekniği haline gelmesi (%4’ten % 15+’ya) 

 CATI’de sınırlı artış (%11’den % 13’e) 

Mobil’in devreye girmesi (%5 ) 

 Digital / elektronik / otomatik sistemlerin 
sürmesi (%17) 

Meta data analiz ve intelligent raporlar 
(%5) 
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Önümüzdeki 10 Yıl’da güçlü bir dönüşüm bekleyebiliriz   

Yüzyüze (kalem-kağıt) anketin hızla azalması 
(% 34’den %10’a)  

 CAPI’ de azalma  ( %17’den %10’a ) 

Neuro-science vb kullanımının artması (0’dan 
-% 5’e) 

Kalitatifin web’le birlikte  genişlemesi ( % 
14’den %20’ye) 

Multi mode’un artışı  (%5-10)  
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Bütün Bu Değişim İçinde Değişmemesi Gerekecekler 

 Müşteri  Ajans işbirliği ile inovasyon 

 

 Örneklemenin anlamı...  

 

 

Ve en önemlisi... 
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İnsanı Anlamak  
Olarak Kalacak! 

 

 

Bizim Asıl İşimiz; 

Ipsos KMG Club Fotograf Yarışmasından 
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