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Ipsos

SON 4 YILDIR sahip
oldugumuz

gundem
genisleyerek
kalicilasiyor

Ipsos KMG



.,g Oniimiizdeki 10 yilin Kalici Glindemi; Teknoloji

= Sosyal medya ve topluluklar (communities)
Paneller, dijital etnografi, dinleme

" Mobile; zaman ve mekan bagimsizlik
Terminaller: akilli telefonlar, tabletler
GPS — lokasyon bazli veri ve analiz

= Neuroscience — uygulama olanaklari
Beyin dalgalari, biometric,
eye-tracking uygulamalari

Arastirmada Yenilikler Konferansi
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ws  Onlimiizdeki 10 yilin Kalici Glindemi; META data

Web tarama

fiyat, marka, segmentasyon...

B'Li'uk veri tabanlarl

perakendeciler, bankalar,

sadakat kartlari

Multi mode veri

cok kaynaktan tek amacli veri




.;g Oniimiizdeki 10 yilin Kalici Giindemi; Aktif arastirma

=Analitik; arama motorlari
sDanismanlik — aksiyon odaklilik
=Real — time (aninda) sonuc¢ /cok ortamli teslim
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@ Gelismeler Arastirma Sektoriniin Geleneksel
Sinirlarini Belirsizlestiriyor

Google, Dunnhumby, IBM, Facebook, Linkedin, Telco...,
teknoloji ve web-qual sirketleri
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@ Daha Buyik ve Cesitlenen Bir Endustri

= Geleneksel
arastirma

= Pazar olcumleri

Teknoloji agirhkli
olcumler

Analitik, veri bazl
danismanlik

Arastirmada Yenilikler Konferansi
9 May 2012

USD 32
milyar
ESOMAR

GELENEKSELLE
BIRLIKTE USD 50
milyar
% 55 daha buyuk




@ 2011; Geleneksel Arastirmada ”Konsolid\;s\yon" Siiriiyor

= |psos ‘un Synovate’i satin alma ve birlesmesi

= Nielsen’in borsaya a¢ilmasi ve bazi bolgesel satin

almalari
= MEMRB, Neurofocus and Marketing Analytics

= Kantar Grup’ta organizasyonel gelisme ve yerel
satin almalar; GMI ve Affectiva

= GfK’da ad hoc yapilanma ve kiiglik olgcekli satin
almalar (marketwise, NTT Data,Knowledge
Network)

= (Social listening agirlikh butik sirketler potansiyel
veni atin alma hedefleri)
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Turkiye’de

Arastirma

Buyumeye
Devam Ediyor

i il
Arastirmada Yenilikler Konferansi :
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Tiirkiye’de arastirma ve reklam ekonominin ortalama 2,8 kat
ustliinde bliyuyor.

Arastirma Turkiye’de son 3 yilda diinya’nin 4,2 kati buyudu
(260 mio TL)

Enflasyon ¢iktiginda 2011 Tiirkiye buylimesi %7,
(Dolar bazinda ise eksi %2,7)
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Oniimiizdeki
10 Yil’'da
Guclu Bir
Donusum

Bekleyebiliriz




B Oniimiizdeki 10 Yi'da giiglii bir doniisiim bekleyebiliriz
(260 milyon’dan 750 +milyona...)

= Web / online’in temel veri toplama
teknigi haline gelmesi (%4’ten % 15+’ya)

= CATI'de sinirli artis (%11’den % 13’e)

*Mobil’in devreye girmesi (%5 )

%5
(%
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M Oniimiizdeki 10 Yi'da giiglii bir doniisiim bekleyebiliriz

"Yiizyuze (kalem-kagit) anketin hizla azalmasi
(% 34’den %10’a)

= CAPI de azalma ( %17’den %10’a )

"Neuro-science vb kullaniminin artmasi (0’dan
-% 5’e)

=Kalitatifin web’le birlikte genislemesi ( %
14’den %20’ye)

"Multi mode’un artisi (%5-10)
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wwes Bltlin Bu Degisim Icinde Degismemesi Gerekecekler

=" Musteri Ajans isbirligi ile inovasyon

= Orneklemenin anlami...

Ve en onemlisi...



Ipsos

Bizim Asil Isimiz;
Insani Anlamak
Olarak Kalacak!

Arastirmada Yenilikler Konferansi
9 May 2012
Ipsos KMG Club Fotograf Yarismasindan




